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 مقدمه

اولیه   مواد و بازچرخانی دوباره کاربرد قابلیت شهرها، در ويژهبه گرايیمصرف  فرهنگ  وگسترش صنعتی جوامع توجه به توسعهبا 

 ملی خواهد شد. همچنین منابع و هاسرمايه  از محیطی و صیانتمند، باعث کاهش تبعات زيست شارزبازيافت پسماند  طريق  از

 به در رسیدن بايد جامعه اعضای همه و دارد دنبالبه  را شهروندی حس تقويت و زندگی اجتماعیارتقاء فرهنگ تفکیک پسماند، 

 کنند. تلاش اين مهم 

عناصر مهم و تاثیرگذار در  ديگر و  …و پسماندهای تولیدی حجم کاهش مبدا، پسماند از آوری صحیح جمع و امروزه تفکیک

درخصوص استمرار مسئولیت شان در قبال تولید  آگاهی شهروندان و ايجاد مشارکت و جلب اعتماد طريق از جز پسماند، مديريت

 ،فوق ، با در نظر داشتن موارد ان و فعالان حوزه تفکیک پسماندرود کارشناسشد. بنابراين انتظار می نخواهد میسر  ندپسما

و تمامی موارد خواسته شده در متن در اختیار شهروندان قرار دهند  و فراهم آورند اپلیکیشنی مفید، کارا، با کاربری آسان

رعايت کرده و پس از کسب مجوز، شروع  را   "نحوه فعالیت ارائه دهندگان خدمات هوشمند تفکیک پسماند ارزشمند" ینامهنظام

 به فعالیت نمايند.

-ارتباطات شهرداری تهران، با توجه به جايگاه خود در حوزه تصمیمسازمان مديريت پسماند با همکاری سازمان فناوری اطلاعات و  

ريزی مسايل مرتبط با حوزه پسماند و در راستای بهبود وضعیت فعلی تفکیک پسماند خشک ارزشمند، اقدام به گیری و برنامه

فعالیت در حوزه تفکیک مجوز  نحوه اخذ ومات هوشمند تفکیک پسماند ارزشمند نامه نحوه فعالیت ارائه دهندگان خدنظام تدوين

های متقاضی، به منزله تايید صلاحیت اين  برای شرکت فعالیتمجوز لازم به ذکر است که صدور  نموده است. پسماند ارزشمند

اعم از نهادهای نظارتی در است و نافی مسئولیت ديگر نهادها  ارزشمندشرکت برای ارايه خدمات مرتبط با جمع آوری پسماند 

خیص بديهی است که تش ارتباطات، استاندارد و کیفیت نیست.و  اطلاعات فناوریهای مالی و حسابداری، حقوقی و قضايی، حوزه

ها و نهادهای مسئول و تخصصی خواهد بود و مسئولیتی متوجه سازمان بر عهده سازمان  ،های مذکورتبعیت يا تخلف شرکت در حوزه

 . ارتباطات شهرداری تهران نیست مديريت پسماند و سازمان فناوری اطلاعات و
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 1 فصل اول: تعاریف و اصطلاحات
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 نامه به شرح ذيل تعريف می گردد:اين نظامکلمات و اصطلاحات مندرج در 

مجوز فعالیت را اخذ  که نامهدر نظام مندرج شرايط حائزو  ارزشمند پسماند تفکیک حوزه در فعال حقوقی شخص :اپراتور 1.1

 .اندکرده

 نمايند.می: شهروندانی که با استفاده از خدمات هوشمند جمع آوری پسماند ارزشمند، اقدام به تفکیک پسماند کاربر 2.1

جهت سازمان مديريت پسماند و سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات شهرداری تهران،  وسط  اپراتورها ت: پايش فعالیت  نظارت 3.1

 .نامهنظاممفاد اين  وحصول اطمینان از اجرای قوانین و مقررات 

 ارتباطات که و اطلاعات فناوری سازمان پسماند و مديريت سازمان نمايندگان از  متشکل راهبری کمیته :راهبری کمیته 4.1

 در تصمیم اتخاذ و قوانین اعمال و کارانجام  حسن  بر نظارت سیستم، نامه اصولی، راهبریصدور موافقت  آن اصلی وظايف

   .است تغییرات و پروژه انجام خصوص روند

تمامی اطلاعات مرتبط با درخواست و کاربران  ، اپراتورهای ثبت بر خط اطلاعات  سامانه  :مدیریت پسماند ارزشمندسامانه   5.1

 .تحويل و ... پسماند ارزشمندآوری، تفکیک، جمع 

آوری و جهت جمع و نامه، توسط اپراتورهانظامدر  شدهطبق موارد درخواستای که نقلیه  مجموع وسايل: آوریجمع ناوگان 6.1

 گیرند.پسماند ارزشمند مورد استفاده قرار میانتقال 

زمان رسیدگی به درخواست، میزان و ، موقعیت مکانی درخواستشامل شماره پلاک وسیله نقلیه، درخواست : اطلاعات داده 7.1

 نوع پسماند ارزشمند دريافتی، هزينه پرداختی و دريافتی، کاربران، ناوگان و ...

آوری پسماند ارزشمند از طريق کاربران با استفاده از اپلیکیشن ) شامل ارائه آدرس، ايند ثبت اطلاعات جمع : فردرخواست 8.1

 انتخاب محله، معین کردن نوع و وزن پسماند و ....

بندی، سازی، دستهحجمآوری شده و پردازش اولیه )شامل جداسازی، کم: مکانی جهت تحويل پسماند جمعایستگاه بازیافت 9.1

 بندی و ... (.ه بست

کاغذ، مقوا، مانند  .  ستعمدتا از مواد مصنوعی تشکیل شده ا  که  "غیر قابل تجزيه در کوتاه مدت"پسماند:  پسماند ارزشمند 10.1

  ها و ... .ها، انواع فلزات، شیشه، منسوجات و ساير بسته بندیانواع پلاستیک 

که دوباره به عنوان مواد مفید در کاربرد اولیه و يا کاربردهای ها به نحوی و پردازش آن  : فرايند جداسازی پسماندبازیافت 11.1

 .ديگر مورد استفاده قرار گیرد

 .ارزشمند پسماند تفکیک سند بالادستی مشتمل بر شرايط همکاری اپراتورها در حوزه :نامه فعالیتنظام 12.1

ارزشمند که طبق نظر کمیته   هایپسماند آوری و تفکیکجمع  هوشمند خدمات مجوز فعالیت در حوزه :موافقت اصولی   13.1

 شود.راهبری به اپراتورها اعطا می
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که نظارت بر پروژه در حوزه فناوری اطلاعات  شهرداری تهران سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات: ناظر تخصصی پروژه   14.1

 و ارتباطات را بر عهده دارد.

 است.  تهران شهرداری مديريت پسماند : سازمانکارفرما   15.1

 آوری شود.: محدوده ای است که پسماند ارزشمند آن توسط يک اکیپ جمع  حدوده جمع آوری )بلوک برداشت(م    16.1

 گانه شهرداری تهران است. 22: شامل مناطق محدوده عملیاتی اپلیکیشن   17.1

 به اپراتور و راننده   اطلاعات، ارسال  مسیريابی  اپراتور،    اطلاعات، انتخاب  پردازش،  کاربر  سامانه دريافت اطلاعات:  اپلیکیشن   18.1

 است. و ... )درحوزه تفکیک پسماند ارزشمند( و محاسبات مالی
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 2 فصل دوم: اهداف
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 اهداف اصلی   1.2

)مادی، فرهنگی، انگیزه  افزايش مشارکت حداکثری شهروندان در تفکیک پسماند ارزشمند از مبداء از طريق ايجاد 1.1.2

 اجتماعی و ...(

آوری، توزين و تفکیک پسماند ارزشمند، مبتنی بر اصول بهداشتی به همراه امکان نظارت توسعه سیستم مکانیزه جمع 2.1.2

 های اجرايی و نظارتی دستگاه

 های بازيافت شهرداری تهران انتقال پسماند ارزشمند به ايستگاه 3.1.2

 تهران  آوری شده در شهرافزايش سهم پسماند بازيافت شده از حجم کل پسماند جمع 4.1.2

 ايجاد بانک اطلاعاتی پسماند ارزشمند شهروندان 5.1.2

 تحقق اهداف شهر هوشمند در حوزه مديريت پسماند ارزشمند شهری 6.1.2

 ارتقاء فرهنگ شهروندان در زمینه مسائل زيست محیطی و تفکیک پسماند 7.1.2

 اهداف فرعی   2.2

 آوری پسماند ارزشمند از شهروندان جمعفرايند تسهیل  1.2.2

 آوری پسماند ارزشمند در حوزه تفکیک و جمع مشارکت بخش خصوصی توانمند  2.2.2

 آوری و تفکیک پسماند ارزشمندنظارت هوشمندانه مناطق و نهادهای سازمانی و نظارتی بر فرايند جمع 3.2.2

 پسماند ارزشمند وری آجمع رويه در نحوه  وحدتگی و نهماهايجاد  4.2.2

 در مقاطع مختلفآوری پسماند ارزشمند و رصد کلیه مراحل جمع ارزيابی عملکرد سیستم  5.2.2

 آوری و پردازش پسماند ارزشمندجلوگیری از فعالیت عوامل غیر مجاز در حوزه جمع  6.2.2

 

به شرح مفاد  کمیته راهبری،صدور مجوز موافقت اصولی اپراتورها در حوزه تفکیک پسماند ارزشمند در شهر تهران، منوط به تايید 

، نسبت به شناسايی اپراتورهای ذيصلاح و صدور مجوز فعالیت جهت متقاضیان واجد شرايط  کمیته راهبریباشد. می نامهنظاماين 

 اقدام نمايد. نامهنظاموفق مفاد اين 
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 3 فرآیند اجرای طرح :سومفصل 
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 تعریف پروژه  1.3

های بازيافت از مبادی تولید و انتقال بهداشتی آن به ايستگاه  شهر تهرانگانه  22در مناطق    ارزشمندآوری و تفکیک پسماند  جمع 

 اپراتورها هر منطقه  با استفاده از ظرفیت 

 گردش کار  فرآیند   2.3

 

 مورد انتظار: های کاربریرابط  و اپلیکیشنفرايند عملکرد  1.2.3

درخواست   نسبت به ثبت کاربری،بعد از نصب اپلیکیشن و ايجاد حساب  کاربر :رابط کاربری شهروندی 1.1.2.3

اقدام  و موقعیت مکانی( در سامانه تقريبی پسماند مشخصات نوع، وزن ذکر )با آوری پسماند ارزشمند خودجمع 

اپلیکیشن با استفاده  نمايد.های زمانی مناسب جهت تحويل پسماند را در سامانه مشخص میهمچنین بازه کند.می

 بندی مورد درخواستو طبق زمان از اطلاعات ثبت شده در سامانه

پس از اعلام موافقت راننده، به کاربر پیام ارسال  پیغام ارسال کرده و پسماند آوریجمع خودروی  نزديکترين به کاربر،

 شود.کاربر، راننده به محل اعزام می "پذيرش"شود. در صورت ارسال پیام می

 ارائه شود.  جهت استفاده کاربرو نسخه وب سرویس     IOSاندروید و  سیستم عامل   •

آوری  درخواست جمع پذيرش از رويت وپس پسماند ارزشمند، آوریراننده ناوگان جمع  رابط کاربری راننده: 2.1.2.3

مسیريابی صورت گرفته توسط اپلیکیشن، به مبادی تولید)آدرس اعلام شده توسط  استفاده از پسماند ارزشمند، با
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میزان مبلغ   اعزام خواهد شد. در مبادی تولید، راننده با ثبت اطلاعات پسماند ارزشمند کاربر در اپلیکیشن، کاربر(

محاسبه و  های ابلاغ شده از طرف سازمان مديريت پسماند()متناسب با تعرفه را وی قابل پرداخت به

 نمايد.می پرداخت

در   آوری شده را به صورت برخطپسماند جمع و ... حجم وزن، نوع، اطلاعات مرتبط با تمامی راننده موظف است،  •

 سامانه ثبت نمايد.

 بندی برای رانندگان جهت رجوع به مبادی تولید، توسط اپلیکیشن ارائه شود.برنامه هوشمند زمان •

 دريافت پیامک توسط راننده فراهم شود.امکان ارسال و  •

 اپلیکیشنترازوهای دقیق با قابلیت اتصال به  راننده( به) تجهیز •

و کاربر وارد شده  پروفايل به)در حضور کاربر(،  ترازو و قراردادن آن روی ارزشمندراننده پس از دريافت پسماند  •

 شود.دخالت عامل انسانی( به سامانه وارد میوزن پسماند تحويل شده توسط ترازو )بلاواسطه و بدون 

 ثبت مکانیزه اطلاعات پسماند توسط ترازوهای هوشمند

 

 ارائه شود.  جهت استفاده راننده   IOSاندروید و  سیستم عامل   •

( %99اپراتور موظف به ارائه، پشتیبانی و کنترل اپلیکیشن به صورت آپ تايم) رابط کاربری اپراتور: 3.1.2.3

اعلام هرگونه مشکل از طرف کاربر، راننده و تیم راهبری، اپراتور موظف به پاسخگويی و رفع مشکل است، در صورت  

بنابراين رابط کاربری اپراتور، بايد قابلیت نمايش تمامی اطلاعات اعم از ثبت درخواست توسط کاربر و  خواهد بود.

 ،اربر و ...بوده و در مواقع لزوم قادر به ارسال پیامپذيرش درخواست راننده، نوع خودروی اعزامی، امتیاز ارائه شده به ک

 ... باشد. و Logو ثبت هشدار 

 ارائه شود. جهت استفاده اپراتورو نسخه وب سرویس     IOSاندروید و  سیستم عامل   •
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های سامانه و رخ تمامی داده بايد قابلیت نمايش : رابط کاربری تیم راهبری نیزراهبری  رابط کاربری کمیته 4.1.2.3

بازيافت و  مند به ايستگاهدادهای اپلیکیشن، از زمان اعلام درخواست کاربر در مبادی تولید تا تحويل پسماند ارزش

های بازيافت و تحويل پسماند، نظرات کاربران و هرآنچه در بخش به کاربران و ايستگاه های پرداختیصورتحساب 

ارائه دهد. امکان  به صورت برخط تمامی موارد را  آمده را دارا بوده ونامه افزاری سامانه در اين نظامالزامات نرم

اپراتور موظف  باشد. در هر مرحله و هر زمان برای تیم راهبری فراهم گیری از اپلیکیشن، بايدگزارش 

 ارائه نمايد. درخواست اين تیم مطابق با راهبری را  کمیته داشبوردمديريتی مورد انتظار است

 ارائه شود. جهت استفاده کمیته راهبریو نسخه وب سرویس     IOSدروید و  انسیستم عامل   •

 

 

اپراتور، پس از دريافت مجوز موافقت اصولی از کمیته راهبری و برقراری ارتباط اپلیکیشن با سامانه مستقر در فاوا،  2.2.3

 گانه شهر تهران نسبت به جذب کاربر اقدام نمايد. 22تواند در تمامی مناطق می

کیفیت خدمات، میزان رضايت و يا شکايات از عملکرد پیمانکار و اپلیکیشن توسط شهروند قابل ثبت می باشد. اين  3.2.3

 نظرات توسط سازمان مديريت پسماند به منظور اعمال نظارت و مديريت کارآمدتر مورد رصد و ارزيابی قرار می گیرد.
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 اطلاعات مورد درخواست از سامانه:  3.3

  گیری ناظر تخصصی و اپلیکیشن راننده(، پنل گزارش)جهت اپلیکیشن قابل ارائه به کاربران مورد درخواستهای خروجی سامانه

 بايد شامل موارد ذيل باشد:

 اطلاعات خودروهای جمع آوری و حمل پسماندهای ارزشمند  3.3.1

 تاريخ فعالیت – نام شرکت پیمانکار

 مشخصات خودرو شامل:

 مالکیت: شرکت/استیجاری  –رنگ  –تیپ  -  ..........-.......-................-شماره انتظامی: ايران ...... -سیستم خودرو  -خودرو مارک 

 شماره بیمه ثالث

  -شماره شاسی  -حداکثر بار مجاز  )کیلوگرم(  -مدل خودرو )سال ساخت(

 منطقه ناحيه پست 

       كد:
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 مشخصات مالک خودرو شامل:

 شماره تماس -کد ملی -محل تولد  -شماره شناسنامه  -سال تولد -نام پدر  -نام خانوادگی  -نام

 اطلاعات عوامل جمع آوری و حمل پسماندهای ارزشمند 2.3.3

 شامل:مشخصات راننده/ رانندگان خودرو 

 شماره گواهی نامه رانندگی  -شماره تماس  -کد ملی -محل تولد  -شماره شناسنامه  -سال تولد -نام پدر -نام خانوادگی  -نام

 مشخصات کارگر/ کارگران خودرو شامل:

 شماره تماس -کد ملی -محل تولد  -شماره شناسنامه  -سال تولد -نام پدر -نام خانوادگی  -نام

 های فعالیت: و زمان آوری هفتگیتقويم جمع 

 سال -ماه  -روز –) پست های روزانه برداشت( شامل ساعت 

 مشخصات خودرو قبلی )خودرو حذف شده از بلوک (

 ..........  شماره کارت-.......-................-......شماره انتظامی: ايران  -سیستم خودرو   -مارک خودرو 

 آوری شده: اطلاعات مربوط به نوع پسماند جمع 3.3.3

 آوری شدهمیزان کل پسماند جمع 1.3.3.3

  ارائه اطلاعات مربوط به نوع پسماند : 2.3.3.3

هن سبک )نان خشک، کاغذ، مقوا و کارت، انواع پلاستیک درهم، مشمع)رنگی و سفید(، پت مخلوط)سفید و رنگی(، آ 3.3.3.3

)حلبی و قوطی و...(، آهن سنگین )کابینت و میلگرد و ...(، مس، آلومینیم خشک، آلومینیم نرم، چدن، سرب نرم، سرب 

 خشک، برنج )شیرآلات(، استیل نگیر 

 پسماند حجیم 4.3.3.3

 آوری شده از هر نوعارائه اطلاعات مربوط به میزان پسماند جمع 5.3.3.3

 ه، هفتگی، ماهانه، سالانه و ...های زمانی روزانارائه آمار پسماند در بازه 6.3.3.3

 آوری پسماند:اطلاعات مربوط به ناوگان جمع 4.3.3

 هاتعداد خودروها و کامیونت 1.4.3.3

 امکانات و تجهیزات هر خودرو  2.4.3.3

 مسافت پیمايش شده در هر روز، هفته، ماه، سال توسط هر خودرو 3.4.3.3

 آنلاين آوری شده توسط هر خودرو به صورت وزن و نوع پسماند تفکیک شده و جمع  4.4.3.3
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 آوریامکان جستجوی شماره پلاک و رانندگان خودروهای حمل پسماند و تاريخ و محل جمع 5.4.3.3

 

  آوری پسماند:اطلاعات مربوط به پهنه جغرافیای جمع 5.3.3

 بلوک –ناحیه  -مشخصات حوزه کاری خودرو منطقه  1.5.3.3

 ناحیه، محله، بلوک و ...آوری و تفکیک شده به تفکیک منطقه، ارائه آمار نقطه مکانی تحويل پسماند جمع 2.5.3.3

 های دارای بافت متراکم تجاری و اداری(های کار و فعالیت )خیابانتهیه بانک اطلاعاتی از راسته  3.5.3.3

 های کار و فعالیتارائه اطلاعات میزان و نوع پسماند تفکیک شده در راسته 4.5.3.3

 یدی و ...ها، مدارس، واحدهای تولارائه اطلاعات میزان و نوع پسماند تفکیک شده از شهرک 5.5.3.3

 خواهد بود. فاوا AVLذکر است اطلاعات مربوط به ترکینگ خودروها تحت نظارت شايان ❖

 گزارشات:پنل  4.3

 دهی باید شامل امکانات ذیل باشد:پنل گزارش 1.4.3

آوری شده به تفکیک نوع پسماند، کاربری محل، زمان، مکان وزن پسماند ارزشمند جمع ازگزارش ارائه  1.1.4.3

 )منطقه، ناحیه، محله، بلوک و ...( و خودرو

 توقف، محدوده و مسیر حرکت هر خودرو در خصوص مسافت پیمايش شده، زمانگزارش ارائه   2.1.4.3

ماند از هر شهروند يا خانوار و مشوق در خصوص تراکنش های مالی مربوط به میزان خريد پس گزارش ارائه   3.1.4.3

 های انگیزشی ارايه شده اعم از کالا، کد تخفیف و ... اعم از تعداد، نوع و ...

 از عملکرد خانوار به تفکیک نوع پسماند، بازه زمانی و خدمات دريافتی  گزارشارائه  4.1.4.3

 

 مالی مديريت بخش 5.1.4.3

 خیابان هر به مربوط سالانه /ماهانه /روزانه درآمد ازگزارش ارائه  6.1.4.3

 خیابان هر در خودروها توقف زمان ازگزارش ارائه  7.1.4.3

 به مربوط اطلاعات نیز و... و شده کسر وجه شارژ و اعطای امتیاز، ، فروش از اعم هايجاد شد اطلاعات تمامی 8.1.4.3

 .گرددمی ارسال کارفرما به  ...و خروج و ورود تحويل پسماند، زمان محل زمان تحويل پسماند ، شامل شهروندان

 و ... بايستی جغرافیايی اطلاعات و مالی هایتراکنش کلیة از اعم هاسامانه از آوری شدهجمع هایداده کلیة 9.1.4.3

قابلیت ارائه هرگونه گزارش    شود نگهداری و آوریجمع تهران شهرداری ارتباطات و اطلاعات فناوری سازمان داده مرکز در

  . گیری فراهم شودآوری شده در پنل گزارش مورد درخواست ناظر تخصصی از اطلاعات جمع
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 4 حفصل چهارم: مدت زمان و محل اجرای طر   
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 اجرای طرح  زمان مدت 1.4

مورد نظر  راهبری و احراز شرايطبررسی کمیته  شود، در صورتصادر میبرای يک سال فعالیت اپراتور موافقت اصولی مجوز 

 تمديد خواهد شد. کمیته راهبری،

 اجرای طرح  محل 2.4

نامه، در تمامی مناطق شهر تهران هستند. شايان اپراتورهای دارای مجوز فعالیت اصولی، موظف به انجام عملیات مندرج در نظام

موظف است  اپراتورمان منطقه شهرداری است و هايستگاه بازيافت آوری شده از هر منطقه، متعلق به ذکر است پسماند جمع

آوری در ارتباط با مناطقی که فاقد پیمانکار جمع  پسماند همان منطقه تحويل دهد.  پیمانکارپسماند ارزشمند هر منطقه را فقط به  

 با هماهنگی سازمان مديريت پسماند به مناطق همجوار تحويل خواهد شد. پسماند ارزشمند هستند،

  



17 

 

  

 5 کارومدل کسب :پنجمفصل 
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 کارومدل کسب

 :درآمد اپراتور بر مبنای مدل زير محاسبه خواهد شد

خشک طبق روال جاری و بر اساس استعلام از مراکز ذيربط و صنايع بازيافت به صورت    هایقیمت مصوب خريد انواع پسماند 1.5

 .ماهیانه توسط سازمان مديريت پسماند اعلام می شود

، اعلامی از طرف سازمان مديريت پسماند قیمت مصوبدرصد  70منطقه، بر مبنای  ارزشمند پیمانکار جمع آوری پسماند 2.5

 .خريداری می کند از اپراتور در محل ايستگاه بازيافت کی راپسماندهای جمع آوری شده و تفکی

را قیمت تحويلی به غرف   %50آن شرکت بدهند  اجرايی خود را تحويل عواملارزشمند  به شهروندانی که پسماند اپراتورها 3.5

ارايه می دهد، از عوامل در قالب نقدی، امتیازی، شارژ حساب و ... و ديگر مشوق هايی)مورد تايید کمیته راهبری( که اپراتور  

 اجرايی اپراتور دريافت نمايد.

در صورتی که اپراتور شیوه تشويقی جديدی را در نظر داشته باشد، پس از تصويب در کمیته راهبری امکان اجرای آن  1.3.5

 توسط وی میسر می باشد.

تحويل همان منطقه جمع آوری شده در هر منطقه را به ايستگاه بازيافت و پیمانکار مربوطه ارزشمند  ، پسمانداپراتورها 2.3.5

 دريافت می نمايد. از پیمانکار پسماند همان منطقه را  اعلامی از طرف سازمان مديريت پسماندمبلغ مصوب  %70داده و 

 حساب نمايد. اه با اپراتور تسويهپیمانکار ايستگاه  بازيافت موظف است تا پايان هر م 3.3.5

درصد از درآمد حاصل از فروش پسماند ارزشمند، به منظور کارمزد پشتیبانی سامانه از سوی اپراتور در وجه سازمان يک 4.3.5

 فناوری اطلاعات و ارتباطات خواهد بود. 
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 6 تعهدات اپراتور :ششمفصل 
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 تعهدات اپراتورها:

  

تبلیغات محیطی در هر معبر جهت آشنايی شهروندان با اين طرح، اپراتور موظف است بر اساس نظر کارفرما، نسبت به   1.6

 عمل آورد.اقدامات لازم را به

ها در اجرای کارها مشاهده شود، کمیته راهبری با چنانچه مواردی از عدم رعايت مطالب ذکرشده در نظامنامه و پیوست  2.6

تور موظف است با توجه به حجم و نوع کار، در ضرب العجل  کند و اپراای، موارد معیوب را به اپراتور اعلام میارسال اخطاريه 

 تعیین شده از طرف کمیته راهبری اصلاحات لازم را به انجام رساند.

منطقه شهرداری تهران است. بديهی است  22اپراتور موظف به تامین ناوگان جهت ارائه خدمات در کوتاهترين زمان به   3.6

 ه حراست سازمان مديريت پسماند شهرداری تهران، مجاز به فعالیت می باشند.کلیه خودروها و کارکنان با تايید دستگا

رعايت کلیه قوانین و مقررات کار و مسئولیت حوادث ناشی از آن )رعايت نکات ايمنی کارگاه مطابق استانداردهای کارگاهی  4.6

های لازم از جمله م چنین اخذ بیمه ( و پرداخت حق بیمه تأمین اجتماعی و مالیات کارکنان مرتبط با موضوع نظامنامه و ه

شهرداری تهران و مسائل   HSE سوزی، زلزله، تمام خطر پروژه، ضوابط ايمنی و بهداشت محیطمسئولیت مدنی، آتش

زيست محیطی وغیره در طول مدت اجرای تعهد تا پايان پروژه برعهده اپراتور است. درصورت عدم انجام اين تعهدات، 

مورد تايید  HSE ناشی از حوادث مذکور، برعهده اپراتور خواهد بود. تهیه پلان مسئولیت هرگونه خسارت

 شهرداری تهران و پلان ايمنی حین عملیات اجرايی از وظايف اپراتور است. HSE سامانه

شرکت، کلیه اپراتورها موظفند نسبت به ارائه اطلاعات وسايل نقلیه و رانندگان تحت پوشش خود به انضمام مشخصات   5.6

مسئولیت انطباق اطلاعات وارد شده با اسناد راننده  آدرس و تلفن دفتر مرکزی و دفاتر و يا شعب منطقه ای آنها اقدام نمايند.

 .و وسیله نقلیه بر عهده اپراتور است

دمت به کنندگان و ارائه دهندگان خکلیه اپراتورها موظفند نسبت به ورود و تکمیل اطلاعات شرکت در سامانه )تامین  6.6

 ( اقدام نمايند. /http://providers.tehran.irآدرس

چنانچه به دلیل عدم کارکرد مستمر و منظم سیستم و يا هر علت ديگری، خدمات موضوع تعهد به درستی انجام نشود و   7.6

 ی آن با اپراتور خواهد بود.مسئولیت و جبران هزينه ای برای رانندگان لحاظ شود جريمه 

بايست به نحوی صورت پذيرد که به ابنیه و تاسیسات و معابر خسارات وارد نشود. در غیر اينصورت نگهداری از پروژه می   8.6

 مسئولیت جبران خسارات به عهده اپراتور خواهد بود.

 کند.ز سر قفلی و .....( برای اپراتور نسبت به عرصه و ابنیه و ... ايجاد نمینگهداری از اين پروژه هیچ گونه حق مالکیتی ) اعم ا  9.6

دهنده، خسارتی به کاربر های سرويسگردند چنانچه به دلیل نقص و مشکلات در اپلیکیشن و سامانهاپراتورها متعهد می 10.6

 .وقت نسبت به رفع مشکل اقدام نمايند آمده اقدام نموده و در اسرعوارد گردد، بلافاصله نسبت به جبران ضرر و زيان پیش

http://providers.tehran.ir/


21 

 

کلیه اشخاص حقیقی و حقوقی که به واسطه همکاری با اپراتور، به اطلاعات  گردنداپراتور و عوامل وی متعهد می 11.6

اپلیکیشن دسترسی دارند، ملزم به حفظ حريم شهروندی و محرمانگی و عدم افشای اطلاعات بوده و حق استفاده تجاری از 

 .اطلاعات را ندارند. تخلف از اين ماده موجد مسئولیت برای اقدام کننده و قابل پیگیری از طريق مراجع قضائی استاين 

مکلفند ضوابط امنیت اطلاعات کاربران اعم از راننده و شهروند درخواست کننده خدمات را مطابق  اپراتور و عوامل وی 12.6

ت رعايت و سیاست خود در قبال حريم خصوصی و نحوه استفاده از های وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعادستورالعمل 

ها دريافت کنند. دسترسی های مذکور را به اطلاع سازمان فناوری اطلاعات شهرداری تهران رسانده و تأيید لازم را از آنداده

 .ممنوع است و رصد تلفن همراه کاربران با هدف ممانعت از استفاده همزمان کاربران از ساير نرم افزارها

آوری پسماند ارزشمند  را فراهم آورند، مشمول امتیازات  )خود بازيافت( جهت جمع RVMکه امکان ارائه دستگاه  اپراتوری ❖

  ويژه خواهند شد.
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 7 فصل هفتم: فرآیند دریافت موافقت اصولی    
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 ارسال مدارک زمان   1.7

توانند پاکات مدارک و مستندات ذيل را طی مهلت مقرر اعلام میاپراتورهای متقاضی دريافت مجوز موافقت اصولی،  2.7

 شده در شرايط عمومی فراخوان ارسال نمايند

 مستندات مورد نیاز   3.7

 (1فرم درخواست جهت دريافت موافقت اصولی اولیه )فرم پیوست شماره  1.2.7

 (2مشخصات عمومی، اسناد ثبتی و نمودار سازمانی شرکت )فرم پیوست شماره  2.2.7

 چارچوب کلی سامانه پیشنهادیمعرفی  3.2.7

 ( 3برداری )مديريتی، کاربران و غیره( )فرم پیوست شماره افزار بهرهمعرفی نرمفرم  4.2.7

 ارائه اطلاعات و مدارک مربوط به تجهیزات و ناوگان پشتیبانی و لجستیک )سبک، سنگین و غیره( 5.2.7

 اجرای طرح  بندینبرنامه زما 6.2.7

نحوه ارائه خدمات به کاربران، میزان و نحوه شارژ حساب کاربران )ارائه امتیاز، وجه نقد، مستندات مربوط به طرح نهايی   7.2.7

 ارائه خدمات فرهنگی و ...(

   افزار به درگاه بانکی جهت پرداخت وجه به مشترياننامه مستقیم اپراتور با بانک عامل در خصوص اتصال نرمتوافق 8.2.7

 الی و اجرايی، گواهی تمکن مالی، اسناد و موارد حاکی از توانمندی و صلاحیت اپراتور برای اجرای طرح ارائه سوابق م 9.2.7

بايست میريال در وجه کارفرما )  میلیارد  20  ضمانت حسن انجام تعهدات شامل ضمانتنامه معتبر بانکی اپراتور، به مبلغ 10.2.7

 تهران گردد(.شهرداری  تحويل واحدحقوقی سازمان مديريت پسماند

 (9پیوست شماره )ارائه تعهدنامه رسمی طبق  11.2.7

 شرایط صدور   4.7

 کمیته راهبری صدور مجوز موافقت اصولی اپراتورها در حوزه تفکیک پسماند ارزشمند در شهر تهران، منوط به تايید   .1.3.7

، موظف است نسبت به شناسايی اپراتورهای ذيصلاح و صدور مجوز فعالیت کمیته راهبریباشد. می نامهنظامبه شرح مفاد اين 

افزاری، ناوگان، توان مالی و اجرايی پس از بررسی امکانات نرم  اقدام نمايد.  نامهنظامجهت متقاضیان واجد شرايط وفق مفاد اين  

 گردد.رای اپراتور صادر میساله بو... در کمیته مذکور، در صورت تايید، مجوز فعالیت يا موافقت اصولی يک

پس از اخذ و بررسی اطلاعات درخواستی و انجام بازديدهای میدانی از دفتر  (1)فرم پیوست شماره  موافقت اصولی .2.3.7

مرکزی و امکانات زيرساختی اپراتور و ارائه طرح کامل پیشنهادی در قالب برنامه عملیاتی مشخص، مشتمل بر تعهدات و 

 بازه زمانی مشخص و فهرست تفصیلی اقدامات مورد انجام جهت عملیاتی شدن طرح، صادر خواهد شد.وظايف اپراتور در 
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گانه شهر تهران که با پیمانکاران جمع  22اپراتور مذکور، پس از دريافت موافقت اصولی می تواند در هر يک از مناطق 

 آوری پسماند خشک آن تفاهم نامه دارد، مشغول بکار گردد.

ه متقاضیان دريافت موافقت اصولی، به صورت شخص حقیقی اقدام به ارائه درخواست نموده و از در صورتی ک 1.2.3.7

شرايط صدور مجوز برخوردار باشند، صدور »مجوز موافقت اصولی« به وی منوط به معرفی شرکت ثبت شده 

 خواهد بود. نامهنظاممطابق ضوابط اين 

، کارفرما نسبت به صدور »موافقت نامهنظاماين  آن از شرايط    در صورت تصويب طرح پیشنهادی متقاضی و برخورداری .3.3.7

اصولی« اقدام خواهد نمود. در صورتی که متقاضی به تعهدات خود اقدام ننمايد، موافقت صادره با اعلام کارفرما باطل و 

 بلااثر خواهد شد.

ادره، گزارش تفصیلی شده در موافقت صهای زمانی تعییندارنده مجوز موافقت اصولی موظف است طی دوره .1.3.3.7

ارائه نمايد. در صورت امتناع دارنده مجوز   کمیته راهبریبندی مقرر به  اجرای طرح و روند پیشرفت آن را بر اساس زمان

بندی تعیین شده، کارفرما مجاز خواهد بود موافقت اصولی از ارائه گزارش و يا تخلف فاحش از برنامه اجرايی و زمان

 نسبت به لغو موافقت اصولی صادره اقدام نمايد.  ،اخطارپس از صدور دو بار 

های مرتبط با بندهای اپراتورهای داوطلب دريافت موافقت اصولی، لازم است مستندات، اطلاعات، امکانات و ظرفیت .4.3.7

بقه و تسهیل زير را به طور کامل به کارفرما ارايه کنند. ارايه موارد مذکور يا ساير مواردی که کارفرما برای شفاف شدن سا

 ارزيابی عملکرد شرکت داوطلب درخواست نمايد، الزامی است.

افزاری آنلاين )داشبورد مديريتی( با هدف دسترسی کارفرما به تمامی اطلاعات ايجاد بستر نرم  .1.4.3.7

 شدهدرخواست 

های اجتماعی، رسانی دقیق قوانین و آموزش نحوه استفاده از سامانه به کاربران از طريق شبکهاطلاع .2.4.3.7

 برداریبروشورهای کاغذی در فاز پايلوت و تعهد به ارايه در زمان بهره

افزار به درگاه بانکی برای پرداخت وجه به مشتريان نامه مستقیم اپراتور با بانک عامل برای اتصال نرمتوافق .3.4.3.7

 حداقل برای مدت مندرج در مجوز فعالیت اصولی

پس از طی مراحل فوق برای دوره زمانی مشخص توسط کارفرما  ( 1)پیوست شماره  اصولیمجوز فعالیت  .4.4.3.7

 بعد از آن قابل تمديد است. سازمان پسماندصادر شده و در صورت تائید 

 کارفرما های ابلاغیدستورالعمل و ضوابط ساير و نامهنظام اين  موضوع ضوابط موظفند مجوز فعالیت اصولی دارندگان .5.3.7

 به راجع اطلاعاتی کمیته راهبری، يا کارفرما که زمان هر در و نموده رعايت را مصوب پیشنهادی طرح در مندرج تعهدات و

  .نمايند اقدام شده درخواست اطلاعات ارائه به نسبت مقرر مهلت ظرف نمايد، درخواست زمینه هر در شرکت فعالیت نحوه

 کارفرما دريافت می گردد.جهت صدور مجوز فعالیت و ساير هزينه ها  توسط 
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 8 تضامین :هشتمفصل 
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نامه بانکی معتبر، غیر مشروط، عندالمطالبه و قابل تمديد اپراتور موظف است، جهت انجام تعهدات موضوع قرارداد، ضمانت 1.8

 به دفعات، معادل بیست میلیارد ريال، به عنوان تضمین حسن انجام تعهدات در زمان انعقاد قرارداد به کارفرما تسلیم نمايد. 

افزايش ضمانت نامه بانکی معتبر متناسب با افزايش  اولیه نزد کارفرما بوده و عنوان ضمانت تضمین بیست میلیارد ريالی به  2.8

 تعداد کاربران به شرح ذيل خواهد بود:

 نامه بانکی افزوده خواهد شد.کاربر، مبلغ دو میلیارد ريال به ضمانت 1000با افزايش هر  •

ساعت کاری، مبلغ کسر  24( نهايتاً تا 8ول پیوست شماره )طبق جد از کسرکسورات از تضامیناست، پس اپراتور موظف  3.8

 شده از تضامین را جبران نموده و نسبت به استرداد وجوه کسر شده اقدام نمايد.
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 9 نظارت :نهمفصل 
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مربوطه در سازمان مديريت پسماند با همکاری سازمان فناوری اطلاعات شهرداری تهران، از طريق پايش برخط اطلاعات  1.9

سامانه و نیز بازرسی میدانی نسبت به نظارت بر فعالیت اپراتورها و نیز رانندگان و وسايل نقلیه تحت پوشش آنها، اقدام 

 نمايد.می

ی راننده يا وسیله نقلیه در اطلاعات وارد شده در سامانه، با ضوابط اين در صورتی که مغايرتی میان اطلاعات ثبت شده 2.9

ها اقدام نمايد. در صورت عدم شود تا نسبت به رفع مغايرتملاحظه شود، مورد مغايرت به اطلاع اپراتور رسانده می نامهنظام

 .نمايداقدام می 9موارد مطرح شده در فصل  رفع موارد مغايرت ظرف دو هفته يا شکايت افراد، مطابق

های ارتباطی متناسب لاع رسانی از طريق اپلیکیشن و کانالگردند با ايجاد مرکز تماس و پاسخگويی و اطاپراتورها متعهد می 3.9

 .به طور مقتضی نسبت به رفع مشکلات و شکايات اعلامی از سوی رانندگان و شهروندان اقدام نمايد

توانند در صورت بروز مشکل يا نارضايتی از عملکرد اپراتور، موارد را به سامانه پاسخگويی شهرداری ) مرکز شهروندان می 4.9

 ( اعلام نمايند. همچنین کارفرما به سامانه نظرسنجی اپراتور نیز نظارت خواهد داشت.137س تما
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 10 رسیدگی به تخلفات :دهمفصل    
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 رسیدگی به تخلفات 

و ساير ضوابط و مقررات مورد اعلام توسط کارفرما خودداری نمايد، کارفرما   نامهنظامدر صورتی که اپراتور از اجرای مفاد اين   1.10

آورده و رسیدگی لازم به عمل  نامهنظامتخلفات و تنبیهات پیوست اين    مربوط به  مجاز است نسبت به تخلفات آن وفق جدول

  در صورت تکرار تخلفات نسبت به طرح موضوع در کمیته رسیدگی به تخلفات اقدام نمايد.

به دلیل اهمیت و تبعات اجتماعی و اقتصادی، در صورت مشاهده و اثبات وقوع يک مورد از برخی تخلفات مندرج در جدول  2.10

 .تخلفات و تنبیهات، موارد همراه با مستندات به کمیته راهبری ارجاع خواهد شد

سازمان ای مرکب از ع درکمیته ، موضونامهنظامدر صورت تخلف دارندگان مجوز موافقت اصولی از ضوابط موضوع اين   3.10

، مطرح و مطابق فهرست   مديريت پسماند شهرداری تهران و نمايندگان سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات شهرداری تهران

گیری خواهد شد. در صورت محکومیت اپراتور به پرداخت  ، در مورد اپراتور تصمیمنامهنظامتخلفات و جرايم پیوست اين 

)وجه التزام( و هرگونه خسارت وارده و عدم پرداخت آن ظرف مهلت مقرر، مبلغ جرايم و خسارات از محل تضمین   خسارات

پراتور  تأمین خواهد شد. همچنین در صورت محکومیت ا تعهدات که توسط اپراتور جهت انعقاد قرارداد توديع گرديده،انجام 

،  تعهداتنامه، تضمین حسن انجام به ضبط تمام يا بخشی از وثیقه صادره، مطابق فهرست تخلفات و جرايم پیوست اين نظام

 مطابق تصمیم کمیته راهبری ضبط خواهد شد.

، قرارداد(  )ضمانت حسن انجام تعهدات و ضمانت سپرده شهروندان توديع شده به منظور انعقادنامه  استرداد ضمانت اين نظام  4.10

منوط به تسويه حساب کامل اپراتور با کاربران اپلیکیشن تفکیک پسماند ارزشمند مطابق تأيید کمیته  نامهنظامضمانت اين 

های شرکت به دلیل اتمام مدت زمان اجرای طرح يا راهبری خواهد بود. کارفرما مجاز خواهد بود در صورت خاتمه فعالیت

ز اپراتور، نسبت به پرداخت مطالبات کاربران به همراه انقضای مجوز فعالیت اصولی و عدم تمديد آن يا درصورت لغو مجو

 جرايم و خسارات مربوطه از محل ضمانت مذکور اقدام نمايد. 

و اتخاذ تصمیم کمیته راهبری در حوزه تفکیک پسماند ارزشمند، علاوه بر  نامهنظامدر صورت تخطی اپراتور از مفاد اين  5.10

 ، با اعلام شهرداری نسبت به تعطیلی شرکت متخلف اقدام خواهد شد. شده توديعابطال مجوز فعالیت اصولی و ضبط تضمین 

در صورتی که اختلافی بین شرکت اپراتور و کمیته راهبری پیش آيد اعم از اين که مربوط به اجرای عملیات موضوع اين    6.10

نامه  آن باشد ، چنانچه طرفین نامه و يا ساير اسناد و مدارک پیوست نظامنامه و يا مربوط به تفسیر هر يک از مفاد نظامنظام

به عنوان مرجع حل اختلاف نسبت به کمیته راهبری نامه رفع نمايند، ابتدا مواد نظام نتوانند مورد اختلاف را در چارچوب

نامه معاملات شهرداری تهران آئین 38بررسی و حل اختلاف اقدام خواهد نمود و در صورت عدم حصول نتیجه ، طبق ماده 

 عمل خواهد شد.
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نامه به عهده دارد اجرا نمايد. در غیر اين صورت ب اين نظامموجاپراتور مکلف است تا زمان حل اختلاف، تعهداتی را که به  7.10

های مرتبط را از و هزينه نامه و به تشخیص خود راساً نسبت به اجرای تعهدات اپراتور عمل خواهد نمودطبق نظامکارفرما 

 نمايد.نامه دراختیار کسر میاپراتور و در صورت خودداری از پرداخت از ضمانت

نامه و اسناد و مدارک پیوست آن به تشخیص خود  طول مدت حل اختلاف تعهدات خود را بر اساس نظام نیز در کارفرما  8.10

 نسبت به اپراتور انجام خواهد داد.
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 پیوست ها

 1پیوست شماره 

 

 بسمه تعالی

 

 فرم درخواست موافقت اصولی )اولیه(

 مبتنی بر اپلیکیشن  ارزشمندجهت جمع آوری پسماندهای  

 

 -............. محل ثبت )استانبدين وسیله شرکت ........................................... به شماره ثبت ............................ و تاريخ تاسیس .........

با نام .......................... ارزشمند انه تفکیک پسماند اندازی سامشهر(............................... متقاضی دريافت موافقت اصولی جهت راه

 تايید صحت اطلاعات ارايه شده متعهد می گردد:شهر تهران مناطق ................................، ضمن  گانه 22مناطق  کلیهدر

 درخواست ارايه نمايد.تمامی مجوزهای لازم جهت تاسیس واحد را قبلا از مراجع ذيصلاح اخذ و درصورت  .1

 ها و نهادهای دولتی(مديرعامل و هیات مديره نبايد دارای محرومیت يا لغو صلاحیت باشند )لیست سیاه سازمان .2

های ارايه شده در صورت عدم احراز هر يک از موارد فوق و يا عدم صحت اطلاعات ارايه گرديده در هر مرحله،کلیه موافقت .3

های مادی و معنوی ناشی از نقض تعهدات يادشده مسئولیت و مديرعامل نسبت به کلیه خسارتلغو شده و اعضا هیات مديره  

 تضامنی دارند.

 

 

 محل امضا: صاحبان امضای اسناد تعهدآور )طبق آخرين روزنامه رسمی( به همراه مهر شرکت
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 2پیوست شماره 

 

 اصولی )اولیه(فرم ثبت اطلاعات عمومی شرکت متقاضی دریافت موافقت  

 

 نام قديم شرکت: نام شرکت:

 تاريخ آغاز به کار شرکت: تاريخ تاسیس شرکت:

 محل ثبت: شماره ثبت:

 های شرکت مطابق اساسنامه:موضوع فعالیت تاريخ ثبت:

 

 نمابر: تلفن:

 تعداد کل کارکنان: کدپستی:

 تعاونیعمومی و غیر دولتی          سهامی عام           سهامی خاص            نوع مالکیت:     

 نام، سمت و شماره تماس نماينده شرکت جهت برقراری ارتباط آتی:

 

 آدرس سايت و پست الکترونیک:

 

 آدرس پستی:

 

 مدارک مورد نیاز پیوست درخواست: 

 تصوير برابر اصل اساسنامه  •

 آگهی تاسیس •

 های رسمیروزنامه •

 اسناد ثبتی شرکتساير  •

 نمودار سازمانی •

 تعداد صفحات پیوست شده به اين فرم :.............................
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 3پیوست شماره 

 

 ارزشمندافزار کاربردی )اپلیکیشن( جمع آوری پسماند  فرم اطلاعات نرم

 

 نام نرم افزار:

 فارسی .......................

 لاتین...........................

 پلتفرم ارايه نرم افزار: 

                کافه بازار گوگل پلی 

                اپ استور سیب 

 ساير:............

 های:قابلیت نصب بر روی گوشی

 اندرويد 

iOS  

 ...................:ساير 

از کاربر از طريق ای )اخذ وجه قابلیت پرداخت درون برنامه

 نرم افزار(:

 دارد 

 ندارد 

 .در حال توسعه برای ايجاد قابلیت است 

 قابلیت احراز هويت کاربر:

 دارد 

 ندارد 

  در حال توسعه برای ايجاد قابلیت است 

ارايه آموزش های زيست محیطی و مباحث پسماند در نرم 

 افزار 

 دارد 

 ندارد 

  در حال توسعه برای ايجاد قابلیت است 

 های نرم افزار:تست میدانی قابلیت

 انجام نشده است.

 .در سه ماه گذشته انجام شده است 

  ماه گذشته انجام شده است. 6در 

  سال گذشته انجام شده است.1در 

 آخرين به روزرسانی نرم افزار:

 انجام نشده است.

 ست.در سه ماه گذشته انجام شده ا 

  ماه گذشته انجام شده است. 6در 

  سال گذشته انجام شده است.1در 

 توضیحات در خصوص نحوه تامین امنیت اطلاعات کاربران 

 ) اطلاعات تماس، اطلاعات پرداخت و ...(

 

 محل سرور و نحوه ذخیره اطلاعات کاربران:

  داخل کشور 

  خارج از ايران 
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 خدمات سرور:....................................نام شرکت ارايه دهنده 

 اتصال به درگاه بانکی:

  از طريق پلتفرم واسط 

 دارای توافقنامه با بانک عامل 

 پیوست اسناد توافق با بانک 

 

 

در مبدا با نام ................................... توسط  ارزشمندشرکت .................................... متقاضی بررسی نرم افزار جمع آوری پسماند 

 کارشناسان سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات شهرداری تهران در تاريخ .../.../.... برای صحت سنجی اطلاعات فرم است.

 مضای مديرعاملا

 

 حضور مدير فنی تیم نرم افزار شرکت با اطلاعات مکفی در تاريخ اعلام شده الزامی است. -

 تواند منجر به بررسی نشدن درخواست موافقت اصولی شود. نواقص و ابهامات در خصوص نرم افزار می -
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 4پیوست شماره 

 

 دریافت موافقت اصولی )اولیه(فرم ثبت اطلاعات خودوریی شرکت متقاضی  

 

 نوع خودرو: مدل خودرو:

 شماره انتظامی: ......،.....،...... ايران ....... سیستم خودرو: 

 رنگ: تیپ:

VIN: :سال ساخت 

 شماره بیمه ثالث: شماره شاسی:

 کدملی/ثبت شرکت: مالک:

 مدارک مورد نیاز پیوست درخواست: 

 خودرو  تصوير برابر اصل •

 تصوير کارت خودرو  •
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 5پیوست شماره 

 

 فرم ثبت اطلاعات نیروی انسانی شرکت متقاضی دریافت موافقت اصولی )اولیه(

 

 نام خانوادگی: نام:

 نام پدر: سمت: راننده / کارگر خدماتی

 کدملی: شماره شناسنامه:

 تاريخ تولد: محل تولد:

 :*تاريخ صدور گواهینامه :*شماره گواهینامه

 وضعیت پايان خدمت: :*پايه گواهینامه

 مدارک مورد نیاز پیوست درخواست: 

 تصوير برابر اصل کارت ملی •

 تصوير برابر اصل گواهینامه*  •

 تصوير کارت پايان خدمت •

 4×3يک قطعه عکس  •

 * جهت پست راننده الزامی است
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 6پیوست شماره 

 

 فرم ثبت اطلاعات توزین

 

 منطقه:                    ناحیه:              بلوک: شماره شناسايی ملک:

 :*راسته شغلی کاربری ملک:

 نام خانوادگی شهروند: نام شهروند:

  کدملی شهروند:

 اپراتور درب منزل:زمان حضور عوامل اجرايی  زمان درخواست خدمت توسط شهروند:

 

 نوع پسماند و وزن دقیق دريافتی )به تفکیک( 

 خشک )وزن ............................ گرم( نان 

 ،کارت )وزن ............................ گرم( و مقوا کاغذ 

 درهم )وزن ............................ گرم( پلاستیک انواع 

  وزن ............................ گرم( )سفید و رنگی(مشمع( 

 وزن ............................ گرم( )رنگی و سفید(مخلوط  پت( 

 وزن ............................ گرم() و... قوطی و حلبی (سبک آهن( 

 گرم(و...( )وزن  میلگرد و کابینت(سنگین  آهن ............................ 

 )مس )وزن ............................ گرم 

 نرم )وزن ............................ گرم( خشک/ آلومینیم 

 )چدن )وزن ............................ گرم 

 نرم/خشک )وزن ............................ گرم( سرب 

 گرم( )وزن )شیرآلات (برنج ............................ 

 )استیل )وزن ............................ گرم 

 * مربوط به واحدهای غیرخانگی می باشد.
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 7پیوست شماره 

 

 به تفکیک هر منطقه  مانکارانیو پمناطق    افتیباز  یها  ستگاهیا  ستیل

 هاايستگاه تعداد ایستگاه  آدرس پیمانکاران منطقه

 1 تبازياف ايستگاه ن،اوشا بلوار دارآباد، گندم گل آراستگان 1

 پیراسته  پرديس 2

جنب محوطه موتوری  ی،شمال زنجان خیابان ستارخان، •

 1 شماره ايستگاه  سنگین،

خیابان ستارخان، خیابان سازمان آب، پشت برق آلستوم، ايستگاه  •

 2بازيافت شماره

خ.طاهرخانی، انتهای شهرام، بر نیايش ، خیابان شهید فرحزادی،  •

 3ايستگاه شماره 

3 

3 - 
 خیابان شیخ.بهايی شمالی، -خیابان ملاصدرا •

 ی شیراز  انتهای خیابان عرفی •

1 

 

 1 یشرق 246.خ استقلال، بلوار از بالاتر ر،استخ  خیابان تهرانپارس، سبز افق سامان 4

 1 شرقی بجنو ضلع آبشناسان، و ستاریهید شیابان تقاطع خ پرکاس پويش پارس 5

 سالم احیاءشهر 6
میدان آرژانتین خ.بیهقی پشت فروشگاه شهروند ايستگاه خدمات شهری 

 6منطقه 
1 

 1 بوعلی نبیمارستا روبروی خیابان دماوند،جنب اداره برق، آرزو  سازان آتیه 7

 شايسته  سبز نوآوران 8

ايستگاه مترو فدک ) ايستگاه خیابان شهید مدنی شمالی، بالاتر از  •

 ( 1شماره 

خیابان دماوند، بعد از سه راه تهرانپارس، به سمت جاده آبعلی،  •

 نرسیده به تقاطع رسالت،

 ( 2کوچه البرز، جنب مرکز معاينه فنی خودرو )ايستگاه شماره   •

2 

 پارس گوهر گويا 9
 متری زرند، پشت شهرک توحید،کوچه صفری  45سه راه آذری،  •

 متری زرند، بعد از خیابان واشقانی فراهانی 45خیابان  •
2 

 1 سه راه آذری، خیابان لشگری میهن روبان پاک 10
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11 
 ارگ  سازان آتیه

 جديد
 1 یفاراب بیمارستان جنب ی،راز میدان از بالاتر خیابان کارگر،

 اقلیم سازان زيبا 12

مات شهری منطقه دداخل ايستگاه خ ش،شو خیابان میدان هرندی، •

12 

 اول خیابان ری-میدان شوش •

2 

 1 ، ايستگاه دو کوهه C.N.Gاتوبان شهید دوران ، بعد از پمپ گاز  هگمتانه ياس گل 13

 1 اتوبان شهیدمحلاتی جنب ترمینال شرکت واحد میهن روبان پاک 14

15 
  سرزمین  امیدآوران

 پارس طلايی

 شهری خدمات ايستگاه  بزرگراه آزادگان، داخل مرکز تخلیه زباله  •

 ه منطق

 بزرگراه امام رضا )ع(، مسیر غرب به شرق، جنب توان گاز •

2 

 سبز افق سامان 16

خ.فدائیان اسلام بلوار ابريشم کوچه حقیقت خواه ايستگاه بازيافت  •

 16منطقه 

 ياخچی آباد، میدان وصال. •

1 

 1 هسبز بوستان روبروی مسجد خیابان ی،محمد فرد خیابان میدان بهاران، پويا عمران پیوند 17

18 
 ارگ  سازان آتیه

 جديد
 1 شهريور، خ.مختاری، کوچه يلدا، )ايستگاه و اداره(. 17ششادآباد، خ.

 1 یشهر خدمات ايستگاه جنب ی،کاظم شهید بزرگراه ابتدای آزادگان، زمین انديشان سفید 19

 شهر  گستران شايان 20

 اتوبان شهید کريمی، بعد از پمپ گاز، کوچه ترابی •

 دولت آباد، انتهای بلوار قدس. •

 ه خوا حقیقت.خ سرزعیم، خیابان اسلام، خیابان فدايیان •

3 

 

21 
  گستران  بهساز

 شلمچه  دلاوران

بعد از کفش بلا )  74و خ. 72ما بین خ. جاده مخصوص کرج، 19کیلومتر 

 اداره و ايستگاه (
1 

22 
 توانگر عرفان

 اردستان 

 ساختمان جنوبی ضلغ وردآورد، شهرک کرج، بزرگراه تهران، 20کیلومتر 

 3 ناحیه شهرداری
1 

 30 هاجمع ايستگاه
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 8پیوست شماره 

 تنبیهات  و  تخلفات  فهرست

مجاز است حسب مورد و در اين فهرست، حداقل جرايم و تنبیهات لحاظ شده است و کمیته راهبری جهت رسیدگی به تخلفات 

بردار، جرايم و تنبیهات بالاتری را در نظر بگیرد. کارفرما با توجه به شدت و حدود تخلف انجام شده و سوابق قبلی شرکت بهره

اين اختیار را دارد پس از صدور حکم توسط کمیته رسیدگی به تخلفات، وجوه مرتبط با تنبیهات و خسارات را از محل تضامین 

 بردار برداشت کند.ز بهرهدريافتی ا

 *شرح تخلف ردیف 
 تنبیهات و خسارات

 مرحله چهارم  مرحله سوم  مرحله دوم مرحله اول 

1 

ورود پرسنل شرکت به اماکن خصوصی و 

شخصی بدون اخذ مجوزهای لازم از مراجع  

 قضايی با هر منظور و نیتی

ارجاع به 

کمیته 

رسیدگی به 

 تخلفات

- - - 

2 
فیزيکی پرسنل شرکت با درگیری لفظی و 

 شهروندان با هر منظور و نیتی

اخطار کتبی و 

اخذ حداقل 

 10جريمه 

 میلیون ريالی

ارجاع به 

کمیته 

رسیدگی به 

 تخلفات

- - 

3 

عدم رعايت محدوده زمانی و مکانی فعالیت 

 برداری  مندرج در پروانه بهره

)فعالیت خارج از محدوده يا ارايه ندادن 

 محدوده توافق شده(خدمات در بخشی از 

 اخطار کتبی

اخطار کتبی و 

  50اخذ جريمه  

 میلیون ريالی

اخطار کتبی و 

اخذ جريمه  

میلیون   100

 ريالی

ارجاع به 

کمیته 

رسیدگی به 

 تخلفات

4 
عدم تحويل پسماند تحويل گرفته شده به 

 های بازيافت مناطقايستگاه
 اخطار کتبی

اخطار کتبی و 

  30اخذ جريمه  

 میلیون ريالی

خطار کتبی و ا

 60اخذ جريمه  

 میلیون ريالی

ارجاع به 

کمیته 

رسیدگی به 

 تخلفات
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 اخطار کتبی عدم رعايت نرخ مصوب  5

اخطار کتبی و 

اخذ جريمه  

میلیون   100

 ريالی

اخطار کتبی و 

اخذ جريمه  

میلیون   500

 ريالی

ارجاع به 

کمیته 

رسیدگی به 

 تخلفات

6 
مندرج در ارايه خدمات غیر مرتبط با موارد  

 برداری پروانه بهره
 اخطار کتبی

اخطار کتبی و 

اخذ جريمه  

میلیون   100

 ريالی

اخطار کتبی و 

اخذ جريمه  

میلیون   200

 ريالی

ارجاع به 

کمیته 

رسیدگی به 

 تخلفات

7 

 عدم اجرای برنامه لجستیکی روزانه

)مشاهده توسط دستگاه نظارت يا گزارشات 

 و شکايات شهروندان( 

 اخطار کتبی

اخطار کتبی و 

  50اخذ جريمه  

 میلیون ريالی

اخطار کتبی و 

اخذ جريمه  

میلیون   100

 ريالی

ارجاع به 

کمیته 

رسیدگی به 

 تخلفات

8 

عدم آموزش موثر شهروندان در خصوص  

نحوه تفکیک پسماند ارزشمند و چگونگی 

 استفاده از اپلیکیشن 

 اخطار کتبی

اخطار کتبی و 

  30اخذ جريمه  

 میلیون ريالی

اخطار کتبی و 

 60اخذ جريمه  

 میلیون ريالی

ارجاع به 

کمیته 

رسیدگی به 

 تخلفات

9 
عدم تحويل پسماند تحويل گرفته شده به 

 کیلو ازای هر 
 اخطار کتبی

اخطار کتبی و 

اخذ جريمه دو 

برابر مبلغ نرخ 

 مصوب 

ارجاع به کمیته 

رسیدگی به 

 تخلفات

- 

10 
عدم رعايت شرايط سنی، جسمی و روحی 

 در ثبت نام کاربران
 اخطار کتبی

ارجاع به 

کمیته 

رسیدگی به 

 تخلفات

- - 

11 
عدم رعايت موارد مرتبط با مديريت و 

 اطلاعات کاربران حفاظت 

اخطار کتبی و 

اخذ جريمه 

ارجاع به 

کمیته 
- - 
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شود. سازمان مديريت پسماند شهرداری تهران، در موارد * برخی از تخلفات ذکر شده در قوانین مدنی کشور جرم محسوب می

برداری اقدام خواهد کرد. لذا حق پیگیری و کت يا لغو پروانه بهرهبالا صرفا به بررسی میزان تخلف و متناسب با آن جريمه شر

 های نظارتی و قضايی محفوظ است.برخورد قضايی با متخلفان برای دستگاه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

میلیون  1000

 ريالی

رسیدگی به 

 تخلفات
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 9پیوست شماره  

 تعهدنامه صدور موافقت اصولی

گردد و به اپراتورهای تفکیک پسماند ارزشمند در شهر تهران تنظیم و تأيید میاين تعهد نامه در راستای موافقت اصولی فعالیت 

......... محل .....تاريخ تولد.........  فرزند .........................  . نام خانوادگی ...............................تبع آن اينجانب نام..................

 .................... و آدرس محل.............دارای کد ملی.....  .......................... صادره از............تولد....................با شماره شناسنامه.....................

تلفن همراه .....................................مديرعامل   .. تلفن ثابت ...........................سکونت..............................................................................

برداری، فعالیت ادر حوزه تفکیک پسماند ارزشمند، با علم و اطلاع از کلیه شرکت ................................. متقاضی اخذ پروانه بهره

 :گردم کهرابر مفاد اين تعهدنامه متعهد و ملزم میقوانین و مقررات مربوطه و ب

 صرفا در محدوده يا محدود های تعريف شده در موافقت اصولی ، در طرح پايلوت فعالیت کنم. •

صرفا از ناوگان، رانندگان، نرم افزار و .... مورد تايید سازمان مديريت پسماند و فناوری اطلاعات و ارتباطات شهرداری تهران  •

 هران استفاده نمايم.شهرداری ت

 صرفا به ارايه خدمات مندرج در نظامنامه اقدام کنم. •

 و مقررات و نیز دستورالعمل های صادره از طرف کمیته راهبری و مفاد اين تعهدنامه را رعايت کنم.نامه کلیه مفاد آيین •

 دستورالعمل کمیته راهبری را جهت تبلیغات در سطح شهر را رعايت نمايم. •

 وها و تجهیزات مربوطه را رعايت نمايم.نظافت خودر •

 برنامه لجستیکی در طول روز و مطابق با ساعات فعالیت تعیین شده توسط کمیته راهبری را اجرا کنم. •

 درخصوص آموزش شهروندان در ارتباط با نحوه استفاده از سامانه تفکیک پسماند ارزشمند به صورت موثر اجرا نمايم. •

مبالغ امانت شهروندان و يا اعتبار موجود در حساب کاربری شهروندان بدون ارايه اسناد ضرر و زيان را حق برداشت وجه از  •

ندارم و در صورت برداشت غیر قانونی، حق برخورد مطابق قوانین و مقررات کشور برای شهرداری تهران و شهروندان 

 باشد.محفوظ می

مبلغ بیست میلیارد ريال تحويل سازمان مديريت پسماند شهرداری تهران  تضامین مورد نیاز برای اخذ موافقت اصولی را به  •

 دهم.

برداری شامل الزامات اجرايی، تعمیر و نگهداری، ايمنی و فنی سامانه تفکیک پسماند ارزشمند و الزامات الزامات بهره •

 مديريت و حفاظت اطلاعات کاربران )صفحات پیوست( را رعايت نمايم.
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پذيرم و قبل از و عواقب انجام تخلفات مذکور و تصمیمات کمیته راهبری را می هات را مطالعه کردهجدول تخلفات و تنبی •

 مراجعه به دستگاه قضايی در صورت اعتراض، اين تصمیمات را اجرايی خواهم کرد.

ت اقدام و از تواند براساس نظر کارشناسان خود نسبت به برآورد خساردر صورت تخلف در موارد مورد تعهد شهرداری می •

 محل تضامین نسبت به جبران خسارت اقدام نمايد.

عواقب عدم اجرای مفاد فوق را می پذيرم و از اين بابب مسئولیتی متوجه سازمان مديريت پسماند و سازمان فناوری  •

 باشد.اطلاعات و ارتباطات شهرداری تهران نمی

 مهر و امضا

 مديرعامل شرکت ............
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 10پیوست شماره 

 لیکیشنو اپ  ارزشمندعوامل جمع آوری پسماند    الزامات اجرایی

 و پیمانکار پسماند ارزشمند الزامی است: لیکیشنتوسط اپ  رعايت موارد ذيل .1

 اجتناب از ورود به منازل و حريم خصوصی شهروندان توسط عوامل اجرايی  1.1

 دار به روی لباس فرم مصوب جهت عوامل اجرايی الصاق کارت شناسايی معتبر عکس 2.1

 الزام عوامل اجرايی به موازين قانونی و بهداشتی )نداشتن منع قانونی برای کار( 3.1

 تحويل و توزيع هرگونه بروشور و ساير اقلام تبلیغی با هماهنگی قبلی 4.1

 عالیت غیر مجاز( اجتناب از خريد و فروش هر گونه مواد و اجناس )ف 5.1

 رعايت رفتار اجتماعی مناسب وعدم استعمال دخانیات به هنگام کار به ويژه در درب منازل 6.1

 دريافت پسماند از مبادی تولید پسماند ارزشمند 7.1

 توقف لازم در معابر به منظور ايجاد زمان کافی برای تحويل پسماند ارزشمند توسط شهروندان  8.1

  ارزشندپسماندهای ارزشمند از مبادی تولید پسماند دريافت و توزين  9.1

 ترازوهای دقیق با قابلیت ثبت مکانیزه وزن پسماند و ارسال به اپلیکیشن به صورت خودکار راننده( به)تجهیز   1.9.1

 گذاری مصوب محاسبه و پرداخت ارزش ريالی پسماند دريافتی مطابق با ارزش 10.1

 های بازيافت شهرداری تهران ارزشمند در پايان روز کاری به ايستگاهتحويل پسماند  11.1

 جداسازی، فشرده سازی و بسته بندی مناسب پسماندهای ارزشمند با رعايت موازين ايمنی و بهداشتی در خودرو 12.1

 کنترل و بازديد از خودرو و تجهیزات در پايان کار روزانه و رعايت نکات ايمنی  13.1

 الزامات اولیه .2

  ارزشمند آوری پسماندافزار کاربردی مبتنی بر موبايل )اپلیکیشن( جمعنرم  1.2

 نیروی انسانی متعهد و مورد تايید مراکز ذی صلاح 2.2

 خودرو استاندارد و مورد تايید سازمان مديريت پسماند بر اساس آنالیز 3.2

 طیکیلوگرم به همراه ماژول ارتبا 40همراه داشتن باسکول دستی ديجیتالی  باحداقل ظرفیت  4.2

 برای خريد و انتقال وجهPOS همراه داشتن دستگاه  5.2

 تجهیزات سخت افزاری مورد استفاده در پروژه بايد با هماهنگی و مورد تائید دستگاه نظارت فنی باشد.  6.2

 

 افزارها و پلتفرمالزامات فنی نرم .3
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 : الزامات فنی امنیت 1.3

گواهینامه امنیتی يا نتايج ارزيابی امنیتی مرتبط از مراکز معتبر شرکت مکلف می باشد در زمان ارائه محصول/ سامانه ،   1.1.3

و مورد تايید سازمان فناوری اطلاعات ايران را به سازمان فناوری اطلاعات شهرداری تهران ارائه دهد. ) جهت اخذ 

حه اول سايت، شوند، در همان صف  (ito.gov.ir)  سازمان فناوری اطلاعات ايران  سايت  وارد  ،گواهی امنیت می توانند

 سامانه و پرتال معرفی شده است(

 تمامی ارتباطات بین اجزای مختلف سامانه به صورت امن و رمز شده بايد باشد. 2.1.3

 سامانه بايد دارای قابلیت احراز هويت و مديريت دسترسی ها باشد. 3.1.3

 اطلاعات( را داشته باشد.ها )انواع دسترسی های و تغییر سامانه بايد قابلیت تولید و نگهداری انواع لاگ 4.1.3

 ها، ارتباطات، پورت ها و سرويس های استفاده شده ضروری است.ارايه نقشه کامل از پروتکل 5.1.3

 سازی سرويس و سیستم ضروری است. های امنیتی و مکانیزم های جلوگیری از حملات جهت امنارائه چک لیست  6.1.3

 : ساختار اطلاعاتی 2.3

 Logرود که هر رکورد اطلاعاتی مربوط به تار مشخصی وجود ندارد اما انتظار میساخ Logبرای ذخیره سازی اطلاعات رکورد 

 در بر دارنده اقلام اطلاعاتی زير باشد:

در سیستم گردند، قبلا شناسايی و  logشناسه عملیات: لازم است انواع عملیات مختلف که می توانند منجر به ايجاد   1.2.3

( Actionمشخص شود که اطلاعات ثبت شده مربوط به چه اقدام ) Logدسته بندی گردند و در حین ثبت اطلاعات 

 ( باشد.ActionIDمی باشد. در واقع هر رکورد اطلاعاتی بايد شامل يک شناسه اقدام )

می تواند طی اقدامی از طرف يک کاربر خاص ايجاد گردد و نام کاربری ايجاد کننده   Log: هر    Logکاربر ايجاد کننده    2.2.3

Log  بايد ذخیره شود. در مواردی که کاربر به صورت مستقیم اقدامی انجام نداده است، از يک نام کاربری سیستمی

 استفاده گردد.

به علت عملیات يا خطای  Logنگهداری گردد. در مواردی که  Logکاربر منجر به صدور  IP: آدرس  IPآدرس   3.2.3

داينامیک  IPسرور پردازش کننده جهت تشخیص محل بروز خطا نگهداری گردد. اگر  IPسیستمی ايجاد می گردد ،

 باشد.  IMEIيا  Macبايست شامل باشد لاگ می

به دنبال آن در سیستم ايجاد می  Logم شده که تاريخ و زمان دقیق اقدام : لازم است تاريخ و زمان دقیق اقدام انجا  4.2.3

 گردد ثبت گردد.

 ): روال ها بايد ساده طراحی شوند. )روال های پیچیده از امنیت کمتری برخوردار هستند Simplicityساده سازی  5.2.3

طلاعات لازم است جهت پیگیری اقدامات انجام شده و تراکنش های سیستم، رصد رويدادها و جريان تغییرات محتوايی ا  6.2.3

شود تا بتوان جهت تحلیل نحوه و صحت عملکرد سیستم، امور کشف جرائم و غیر مورد استفاده قرار گیرد.   Logمربوطه  
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بايد تنها برای مديران سیستم قابل دسترس بوده و ترجیحا به صورت فقط خواندنی ذخیره  Logاطلاعات مربوط به 

 گردند.

 مشخصات نیروی انسانی   .4

 تابعیتِ ايرانی  1.4

 عدم سوء پیشینه و عدم اعتیاد به هرگونه مواد مخدر و يا سیگار   2.4

 وضعیت تحصیلی : دارای حداقل مدرک سوم راهنمايی  3.4

 خدمت کرده يا مشخص  :وضعیت نظام وظیفه  4.4

 دارای ظاهر موجه و مرتب  5.4

 دارای لباس فرم ) ماسک و دستکش و کفش مناسب و تمیز(  6.4

دارای   –ل پیوست و دارای مشخصات زير باشد : ) بزرگ ، خوانا و زيبا باشد دارای کارت شناسائی تأيید شده طبق شک 7.4

شماره تلفن های شرکت شماره   -نام ناظر منطقه    -مشخصات متصدی    -محل کار متصدی    -مسئول شرکت    -نام شرکت  

 تلفن های اداره بازيافت منطقه (

خصوص  برخورد مناسب با مردم ، شناخت اقلام و تسلط بر قبل از شروع کار بايد مهارتهای لازم و آموزشهای لازم را در  8.4

 قیمتها ديده باشد

 نداشتن منع قانونی برای کار 9.4

 

 شرح وظایف نیروی انسانی .5

 پاسخگويی 1.5

 پاسخگويی به هر کدام از مسولین سازمان  1.1.5

 پاسخگويی و اطلاع رسانی از نحوه کار  به تمام مراجعین  2.1.5

  راننده 2.5

شامل نام و نام خانوادگی، شماره ملی،  آنهاکلیه رانندگان بايد دارای شرايط عمومی به شرح زير بوده و اطلاعات  1.2.5

 .ثبت شده باشدامپک در ساپراتورها توسط  خودرو VIN آدرس، شماره تلفن همراه، شماره پلاک و

 .جمهوری اسلامی ايران و يا پروانه کار برای اتباع خارجی تابعیت 2.2.5

 .دارا بودن گواهی عدم سوء پیشینه موثر کیفری معتبر يا دارا بودن استعلام صلاحیت از اداره اماکن 3.2.5

 .دارا بودن گواهینامه رانندگی متناسب با نوع وسیله نقلیه 4.2.5

 عدم اعتیاد 5.2.5
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مکلفند با ايجاد سازوکار داخلی، عدم اعتیاد رانندگان را احراز نموده و بلافاصله اقدام به حذف  اپراتورها 1.5.2.5

 .رانندگان دارای اعتیاد نمايند

 کلیه عوامل اجرائی می بايست تايیديه دستگاه حراست را اخذ کنند. 6.2.5

داشتن گواهینامه و ... و برقراری ارتباط  رعايت شئونات اسلامی و کلیه مقررات راهنمايی و رانندگی ازجمله به همراه  7.2.5

 مناسب و شايسته با شهروندان

 رعايت بهداشت و نظافت فردی 8.2.5

 عدم استعمال دخانیات  9.2.5

 پوشیدن  لباس کار ، کفش و دستکش مناسب و تمیز برابر فرم مصوب  10.2.5

 رعايت بهداشت و نظافت و نظم محیط کار  11.2.5

 نظافت کف خودرو  حداقل يک نوبت در روز 12.2.5

 واره داخلی و بیرونی اتاق  حداقل يک نوبت در هفته شستشوی دي 13.2.5

 نظافت تجهیزات احتمالی  داخل اتاق خودرو )روزانه( 14.2.5

 جلوگیری از دپوی بیش از حد پسماندهای خشک در خودرو   15.2.5

 اجتناب از نصب نمودن کیسه پسماند خشک در اطراف خودرو   16.2.5

ن بهمراه داشتن کارت شناسايی معتبر دار روی آپوشیدن لباس کار و الصاق کارت شناسايی معتبر عکس 17.2.5

 دار عکس

 کنترل تجهیزات و لوازم   18.2.5

بهمراه داشتن کارگر  جمع آوری در مواقع مورد نیاز با  رعايت تمامی موازين بهداشتی ، اخلاقی و فنی  19.2.5

از  زشمنداردريافت پسماند های   -داشتن لباس کار ، ماسک و دستکش مناسب و تمیز  -)نداشتن منع قانونی برای کار 

پرهیز از انجام هرگونه فعالیتی به  -تفکیک و دسته بندی آنها بر اساس نوع پسماند ارزشمند در خودرو   - مبادی تولید

 ( مبادی تولیداز  ارزشمندجز جمع آوری پسماندهای 

اجتناب از ورود به منازل و حريم های خصوصی شهروندان  و خودداری از انجام هر گونه فعالیتی به جز جمع  20.2.5

  ارزشمند از مبادی تولیدآوری پسماندهای 

 اجتناب از خريد و فروش هر گونه مواد و اجناس )فعالیت غیر مجاز(  21.2.5

 مبادی تولیداز  ارزشمنددريافت و توزين پسماندهای  22.2.5

 پسماند شهروند در فرم نرم افزارثبت مشخصات  23.2.5

 محاسبه و پرداخت ارزش ريالی پسماندهای خشک ارزشمند دريافتی مطابق قیمت مصوب سازمان  24.2.5
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جداسازی ، فشرده سازی و بسته بندی مناسب پسماندهای خشک ارزشمند با رعايت موازين ايمنی و بهداشتی  25.2.5

 در خودرو 

 اه بازيافت انتقال پسماندهای خشک جمع آوری شده به ايستگ 26.2.5

 کنترل و بازديد از خودرو و تجهیزات در پايان کار روزانه و رعاثیت نکات ايمنی  27.2.5

 کارگر  بخش سیار        3.5

 پوشیدن لباس کار  1.3.5

 ارزشمند از مبادی تولیددريافت پسماند های   2.3.5

 توزين و محاسبه وزن و ارزش ريالی و تبادلات   3.3.5

 تفکیک و دسته بندی آنها بر اساس نوع پسماند ارزشمند در خودرو  4.3.5

 اجتناب از ورود به منازل وحريم های خصوصی شهروندان  5.3.5

 ارزشمند ار مبادی تولیدپرهیز از انجام هرگونه فعالیتی به جز جمع آوری پسماندهای  6.3.5

 عدم استعمال دخانیات به هنگام کار  7.3.5

 ماشین آلاتمشخصات  .6

   بیمه نامه شخص ثالث معتبردارا بودن  1.6

 .و نیز اسناد قانونی آن سامانههمخوانی وسیله نقلیه با مشخصات ثبت شده در  2.6

)سامانه    AVLSباشند و مشخصات آنها در سامانه  GPSبايد مجهز به    ارزشمندتمام خودروهای جمع آوری پسماند   3.6

 مديريت خودروهای پسماند( ثبت گردد.

 دارای مدرک معاينه فنی 4.6

 دارای استانداردهای سازمان مديريت پسماند باشد. 5.6

 دارای ظاهر مصوب )رنگ ، شکل و آرم  ...( مورد تأيید سازمان مديريت پسماند 6.6

 پايه با متناسب را پیوست جداول در مندرج خودروهای حداقل تعداد بايستی متقاضیان آلات کلیه ماشین خصوص در 7.6

 . بود نخواهد بررسی قابل آنها پرونده اينصورت غیر در نمايند، تامین تقاضا مورد

 به مشروط باشد می 1388 سال مدل قبول، قابل مدل حداقل استفاده مورد تجهیزات و خودروها نوسازی منظور به 8.6

 تولید تاريخ از سال 10 آلات ماشین مفید )عمر .باشد 1393 سال شده ارائه خودروهای کل سال مدل میانگین اينکه

 باشد(. می جاری سال از سال 5 آلات ماشینسال  میانگین و
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 نام به تواند می نیز خودروها % 10 حداکثر  و عامل مدير و مديره هیئت اعضای شرکت، نام به تواند می خودروها 9.6

 .باشد سهامداران

 باشند. نمی فوق  شرايط مشمول استیجاری خودروهای 10.6

 قطعی، سند يا کارخانه سند خودرو، شناسنامه از اعم آلات ماشین مدارک کلیه اصل  برابر رونوشت و اصل  ارائه  11.6

 .باشد می الزامی ... و فنی معاينه

 جهت نامه، متن در شاسی و موتور شماره و خودرو نوع ذکر با لیزينگی شرکتهای از رسمی و معتبر نامه ارائه 12.6

 .باشد می الزامی تملیک شرط به اجاره خودروهای

 ماشین از مجدد بازديد به نسبت تواند می بداند صلاح که زمان هر در اعطا مجوز، سازمان مديريت پسماند  از پس 13.6

 زمان در .نمايد کنترل را شرکت تعهد مورد خودرو تعداد و نموده اقدام شرکت نوپا )استارت آپ(  تخصصی آلات

 .گردد می رويت و ... ( نیز فنی معاينه قطعی، سند يا خودرو مالکیت سند (آلات ماشین مدارک اصل بازديد،

 فنیّ و کیفی ارزيابی بررسی ادامة بازديد، نوبت سه تا خودروها تأيید عدم و کارشناسی هیئت بازديد صورت در 14.6

 .آمد نخواهد بعمل اقدامی پرونده درخصوص ماه 6 مدت تا و شده متوقف متقاضی

است  گرديده لحاظ شرکت مجوز در ها آن امتیاز که اپراتور تملّک تحت آلات ماشین کلیّة بکارگیری : مهم توضیح 15.6

 باشد می الزامی اجرا  دست در قراردادهای خدمات شرح و عملیات پوشش برای و دستورالعملعملیاتی  محدودة و در

 ناحیه، آنالیز با مطابق  تجهیزات و آلات ماشین کلیه معرفی و تأمین ضمن فعالیت زمان شروع در بايست اپراتور می و

 صورتجلسه ناظر پروژه )طی و منطقه مقیم ناظر و کارفرما تأيید رؤيت و به ( را … و مالکیت،اجاره (مربوطه اسناد

 .مشترک( برساند

 سامانه  و  لیکیشناپ داده های .7

 :داده های ورودی

 های فعالیت در هر مکاناريخ و ساعتتاطلاعات زمانی:   1.7

  آوری شده:جمع ارزشمنداطلاعات مربوط به پسماند  2.7

 آوری شده از هر مکانجمع ارزشمندمیزان و نوع پسماند  1.2.7

 توسط هر خودروآوری شده جمع ارزشمندمیزان و نوع پسماند  2.2.7

 های بازيافت توسط هر خودرو میزان پسماند تحويل داده شده به ايستگاه 3.2.7

 آوری پسماند:اطلاعات مربوط به پهنه جغرافیای جمع 3.7

 ارزشمند اطلاعات مکانی تحويل پسماند 1.3.7

 اطلاعات مربوط به کاربری مکان 2.3.7
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 مسیر حرکت  3.3.7

 محدوده حرکت هر خودرو 4.3.7

 آوری پسماند:اطلاعات مربوط به ناوگان جمع 4.7

 مشخصات راننده خودروهای جمع آوری پسماند ارزشمند بر اساس مدارک شناسايی 1.4.7

 پسماند ارزشمند بر مبنای کارت خودرها جمع آوری مشخصات خودروها و کامیونت 2.4.7

 امکانات و تجهیزات هر خودرو  3.4.7

 اطلاعات حقوقی / مالی 5.7

 اطلاعات مرتبط با مجوز 1.5.7

 اطلاعات مرتبط با تفاهم نامه با هر منطقه 2.5.7

 اطلاعات تراکنش مالی مربوط به میزان خريد پسماند از هر شهروند يا خانوار 3.5.7

 کالا، کدتخفیف و ...های انگیزشی اعم از اطلاعات مربوط به مشوق  4.5.7

 اطلاعات شخصی/دموگرافیک 6.7

 مشخصات فردی شامل سن، جنس، کدملی، تحصیلات، شغل 1.6.7

 مشخصات مکانی شامل کد پارسل ملک يا کد شناسه ملک 2.6.7

 

  تجهیزات فنی : .8

 باشد.  و ناظر تخصصی تجهیزات سخت افزاری مورد استفاده در پروژه بايد با هماهنگی و مورد تائید کارفرما


